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Allegato 2 
 
 

Informativa sul trattamento dei dati personali  
(Artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679) 

 
1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento dei dati è l’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente - ARERA, con 

sede legale in Corso di Porta Vittoria, 27 - 20122 Milano; e-mail: info@arera.it; pec: 

protocollo@pec.arera.it; tel. +39 02 655.65.1 

Il Responsabile della Protezione dei dati (Rpd) è raggiungibile all’indirizzo e-mail rpd@arera.it. 

 

2. Categorie di dati personali oggetto di trattamento e fonte dei dati 

Nell’ambito del processo di gestione delle segnalazioni di violazioni ai sensi del d.lgs. 24/2023, in materia 

di protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e protezione delle persone che 

segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali (whistleblowing), ARERA tratterà i dati personali 

dei soggetti che effettuano segnalazioni, dei soggetti segnalati, dei soggetti comunque citati nella 

segnalazione, dei soggetti coinvolti nel processo di gestione della segnalazione e comunque dei soggetti a 

cui si applicano le tutele previste dal d.lgs. 24/2023.  

Tali dati includeranno dati personali comuni, quali dati anagrafici, di contatto e dati relativi all’attività 

lavorativa dell’interessato e, nei limiti in cui sia strettamente necessario, dati personali appartenenti alle 

categorie particolari di cui all’art. 9, del Regolamento UE 2016/679 (di seguito: Regolamento), quali quelli 

relativi alla salute, all’appartenenza sindacale, dati idonei a rivelare origine razziale, opinioni politiche, 

convinzioni religiose o filosofiche dell’interessato o dati relativi a condanne penali e reati di cui all’art. 10 

del Regolamento. 

I dati personali saranno raccolti direttamente presso l’interessato o presso terzi, contenuti nella 

segnalazione di illeciti e nella documentazione allegata o raccolti nel corso del procedimento di gestione 

della segnalazione. 

 

3. Finalità e base giuridica del trattamento 

I dati personali formeranno oggetto di trattamento, da parte di ARERA, per le seguenti finalità: 

- gestione della segnalazione in tutte le sue fasi, inclusa quella di accertamento dei fatti oggetto di 

segnalazione e adozione di eventuali conseguenti provvedimenti, secondo quanto descritto nella 

Procedura di segnalazione di illecito whistleblowing, pubblicata sul sito internet e sulla intranet 

aziendale; 

- adempimento agli obblighi di legge o regolamentari gravanti sull’Autorità in materia di whistleblowing. 

 

Base giuridica del trattamento per le finalità sopra descritte: (i) necessità di adempiere l’obbligo legale di 

applicare la normativa in materia di whistleblowing a cui ARERA è soggetta (artt. 6, par. 1, lett. c), 9 par. 2, 

lett. b) e 10, nonché 88 del Regolamento, in relazione al d.lgs. 24/2023; (ii) necessità di eseguire il compito 

di interesse pubblico contemplato dall’ordinamento, connesso alla normativa in materia di whistleblowing 

(art. 6, par. 1, lett. e), art. 9, par. 2, lett. e), del Regolamento). 

 

4. Destinatari dei dati personali 

I dati personali non saranno diffusi. Per le finalità sopra descritte al punto 3, nei limiti delle rispettive 

competenze e secondo quanto descritto nella Procedura ARERA in materia di whistleblowing, con 

particolare riferimento ai limiti sulla conoscibilità dell’identità del segnalante e di tutti gli altri soggetti 
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sopra indicati, i dati personali saranno trattati in ambito ARERA dai soli soggetti la cui facoltà di accesso 

ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge, normativa secondaria e comunitaria.  

La segnalazione e i dati personali potranno essere, inoltre, trasmessi, per i profili di rispettiva 

competenza, secondo quanto previsto dalla legge, ad Anac, all’Autorità Giudiziaria, alla Corte dei Conti 

ed altre eventuali Autorità pubbliche coinvolte, che tratteranno i dati in qualità di titolari autonomi. 

 

5. Trasferimenti extra UE  

I dati personali non saranno oggetto di trasferimento verso Paesi non appartenenti all’Unione Europea.  

 

6. Modalità di trattamento dei dati personali 

Il trattamento dei dati personali avverrà con il supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici, in modo 

da garantirne la sicurezza e riservatezza, in conformità alle previsioni del d.lgs. 24/2023, con l’adozione 

delle necessarie misure di sicurezza, tecniche ed organizzative, volte, tra l’altro, ad impedire, a soggetti non 

autorizzati, di risalire all’identità del segnalante e degli altri soggetti interessati.  

 

7. Periodo di conservazione dei dati personali 

I dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario alla gestione della segnalazione in 

tutte le sue fasi, all’adozione dei provvedimenti conseguenti ed all’adempimento degli obblighi di legge 

connessi. Dopodiché i medesimi dati verranno distrutti o resi anonimi. 

 

8. Diritti degli interessati  

All’interessato sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 15 e seguenti del Regolamento. Per l’esercizio di 

tali diritti, l’interessato può rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati. 

Ai sensi dell’art. 2-undecies, del d.lgs. 196/2003, i diritti di cui agli artt. 15 e seguenti del Regolamento non 

possono essere esercitati, da parte di soggetti interessati diversi dal segnalante e dagli altri soggetti indicati 

al punto 2, con richiesta ad ARERA, titolare del trattamento - e in assenza di risposta, tramite reclamo al 

Garante per la protezione dei dati personali - quando da ciò possa derivare un pregiudizio effettivo e 

concreto alla riservatezza dell’identità del segnalante e degli altri soggetti indicati al punto 2.  

Resta ferma la possibilità di richiesta di accertamento, secondo quanto disposto dall’art. 160, del d.lgs. 

196/2003. 

 

9. Diritto di proporre reclamo  

Gli interessati che ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia effettuato in violazione 

di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei 

dati personali o di adire l’Autorità giudiziaria, come previsto rispettivamente dagli artt. 77 e 79 del 

medesimo Regolamento. 
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